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1. AMAC

Bu talimatin amaci AVES tarafindan yiritilen Grin belgelendirme faaliyetleri cercevesinde belgelendirilen
kuruluslarin Sertifikasyon ve Akreditasyon marka ve logolarinin kullanma esaslarini aciklamaktir.

2. KAPSAM:

Uriin belgelendirmeye ait Sertifikasyon ve Akreditasyon logolarinin uygun boyut ve amagta kullanimini
kapsar.

3. SORUMLULAR:
Belgelendirilmesi yapilmis tim kuruluslari kapsar.

4. TANIMLAR

TURKAK Logosu: TURKAK’In kendi ismini veya akreditasyon programlarini tanitmak icin kullandigi sembol.

@

TURKAR

Sekil 1: TURKAK Logosu

TURKAK Akreditasyon Markasi : TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon statilerini
gostermek icin kullandigi semboldiir. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina akreditasyon alani,
akreditasyona konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun akreditasyon numarasinin
eklenmesi ile olusturulur.

Akreditasyon Alam
Standard Mo

Akreditasyon No

Birlesik Marka : Uluslararasi Akreditasyon Forumu (International Accreditation Forum - IAF) Cok Tarafli
Anlasma (Multilateral Agreement - MLA) veya Uluslararasi Laboratuvar Akreditasyon Birligi (International
Laboratory Accreditation Cooperation - ILAC) Karsilikh Taninma Anlasmasi (Mutual Recognition
Arrangement - MRA) markalarinin TURKAK Akreditasyon Markasi ile birlikte kullanildigi markadir.
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Akreditasyon Alars
Standard No

\
editasy

Tiirkak Belge Dogrulama Sistemi (Thds) Kare Kodu: Uygunluk degerlendirme kuruluslarindan hizmet alan
misterilere verilen veya verilecek deney/kalibrasyon/muayene hizmetleri ile /irin/y6netim
sistemi/personel belgelendirmelerine iliskin bazi kayit ve bilgilerin (basvuru, kapsam, tetkik,
test/kalibrasyon, muayene, degerlendirme/sertifika vb.) girildigi TURKAK belge dogrulama sistemi
tarafindan Uretilen, belgeye dair bilgilere erisim saglayan kare kod.

5. UYGULAMA:

AVES tarafindan belgelendirilen kuruluslar belge s6zlesmesinin imzalanmasindan sonra, belgenin gecerliligi
devam ettigi stirece bu talimat hilkimlerine uymakla yliktimltdurler.

Ayrica, belgelendirilen kuruluslar Griin belgesi disinda belgeye de sahipse (sistem belgesi gibi) bu belgelerin
kullaniminda anlam karmasasina yol acacak logo kullanimindan kaginmalidirlar.

Kurulus belge kapsami disindaki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda Uriin Belgelendirme semboliinii (logo)
kullanamaz.

Kurulus sadece belge kapsami dahilindeki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda Uriin Belgelendirme
semboliini (logo) kullanabilir. Belge kapsaminda daraltma oldugunda bunun bitin reklam malzemelerinde
dizeltilmesi gerekmektedir.

AVES veya belgelendirme sisteminin kot séhretle anilmasina veya kamu giiveninin sarsilmasina yonelik
olarak belge kullanilamaz,

Belge s6zlesmesinin askiya alinmasi veya fesih edilmesi halinde kurulus logo kullanimini durduracaktir.

Bu talimat ile belirtilen sartlar yerine getirmeyen kuruluslara belgenin askiya alinmasi veya fesih edilmesi
islemleri uygulanir.

5.1 Belge, Logo, Marka ve isaretlerin kullanimina iliskin genel kurallar

AVES tarafindan diizenlenen belgeler tizerinde bulunan logo kullanim hakki AVES’ e aittir.

Belgelendirilmis kuruluslar AVES’ in markalarini ve Uriin belgelendirme alaninda CE isareti ve ilgili AB
yonetmeligi sartlarina goére onaylanmis kurulus kimlik numarasini kullanma hakkina sahiptir. Bu hak,
belgelerin gegerliligi devam ettigi slirece sadece belgelendirilen kuruluslar tarafindan kullanilabilir.

Marka ve isaretlerin sekilleri, renkleri degistirilemez. Markalarin boyutu 10 mm’den daha kigik olmayacak
sekilde en-boy orani korunarak biydultilip, kicglltilebilir. Logo ve markalarin ebat ve renk bilgileri
dokiimanin sonunda verilmistir.
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Belgeli kurulusun birden fazla belgeye sahip olmasi durumunda markalarin yanhs anlasiilmaya mahal
vermeyecek sekilde kullanilmasi gerekir.

AVES markalarinin, belgelendirilmis firma logosundan daha 6n plana gikarilmadan kullaniimasi gerekir. Daha
on plana gikarilma, boyut, renk, kullanildigi yer ile ilgili olabilir.

AVES markalari asagidaki yerlerde kullanilabilir:

- Kalem, ajanda, takvim, gakmak, vb. promosyon malzemeleri lizerinde,

- Antetli kagit, kartvizit, irsaliye, fatura, siparis formu, zarf, vb. evraklar tizerinde,
- Firma tabelalarinda, pencere yapiskanlarinda ve bayraklarda,

- Gazete, dergiilanlarinda,

- Broslirlerde,

- internet sayfalarinda,

- Araglarda.

Markalar belgelendirme kapsaminda olmayan bir faaliyet veya triiniin belgelendirilmis oldugu anlamina
gelecek sekilde dokiimanlarda kullanilamaz.

Markalar, laboratuvar testlerinde, uygunsuzluk raporlarinda, kalibrasyon ve muayene raporlarinin {izerinde
kullanilmaz.

AVES logolu bayraklar sadece kurulusumuz tarafindan yaptirihp ¢ogaltilabilir.
AVES markalari Griin, hizmet veya proses belgelendirmesi ve onayi anlamina gelecek sekilde kullanilamaz.

Modil G ile belgelendirilen Griin lzerinde, belgenin (riine verildigini belirtecek bir ifade ile birlikte
kullanilabilir. Belgenin trtine verildigini aciklayan ifade 6rnegin; “Bu Urin AVES tarafindan Birim Dogrulama
Muayenesine tabi tutulmustur.” seklinde.

AVES markalari ve isaretleri sadece belge kapsamindaki faaliyetler ve adreslerle ilgili olarak kullanilabilir.
Kurulusun belgelendirildigi kapsam icinde olmayan faaliyetler ve adresler icin kullanilamaz.

Belgeler, bir butiin olarak kullanilir. Belgelendirme dokiimanlarinin kopyalarini baskasina verdiginde,
dokiimanlarin bitinliginid bozmadan ¢cogaltmalidir.

Belgeler, dergi, internet sayfasi, brosir gibi tanitim, reklam malzemelerinde kullanilabilir.

Belge ve markalarin kullanim hakki, belgelendirilmis firmaya aittir. Baskasina devredilmez. Belgenin lginci
sahislarca haksiz yere kullanimindan dogan sorumluluk belgelendirilen kurulusa aittir.
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AVES tarafindan belgesi askiya alinan, iptal edilen veya belgesinin gegerlilik tarihi biten kurulus, ilgili belge,
marka ve isaret kullanimini, bunlari igceren dokiiman veya reklam malzemesi yayimini ve dagitimini derhal
durdurmalidir.

AVES tarafindan belgelendirilen kuruluslar belge isaretini veya belgelendirilen Uriine ait markayi kirtasiye,
reklam, tanitim veya benzeri materyallerde kullanilabilirler.

5.2. Akreditasyon Markasinin Kullanimina Ait Sartlar

Akreditasyon markasi, Grliin ve promosyon Urlnlerinin lizerlerinde, bayrak ve arag¢ lzerinde, paketleme
malzemeleri (izerinde ve pencere yapiskani olarak kullanilamaz.

Akreditasyon markasi laboratuvar testlerine, uygunsuzluk raporlarina, kalibrasyon ve muayene raporlarina
uygulanamaz.

AVES’in akredite faaliyetleri kapsaminda belgelendirilmis firmalar TURKAK’in logo kullanim talimatina uymak
zorundadir.

(Bakiniz: www.turkak.org.tr / R10.06- Tirkak Akreditasyon Markasi’nin Turkak Tarafindan Akredite Edilmis
Kuruluslar Tarafindan Kullaniimasina iliskin Sartlar)

TURKAK Akreditasyon Markasi, tif, jpg, gif ve bmp formatlarinda 50 mm genisliginde TURKAK tarafindan
hazirlanmistir. TURKAK Akreditasyon Markasinin belirtilen ebat haricinde kullaniimasi gerektiginde, 6nceden
TURKAK'In onayi alinmalidir.

TURKAK Akreditasyon Markasi A4 ebadindan daha biiyiik olmayan bir sarf malzemesi iizerine basilmissa, en
boy orani sabit olmak lzere eni 30 mm’den daha blyik olmamalidir. Markanin daha blyik ebatli bir sarf
malzemesine basilmasi halinde, TURKAK’tan elektronik ortamda temin edilen, uygun ebatli olan Marka
kullanilabilir.

Markanin icinde yer alan Logonun minimum yiksekligi 20 mm olmalidir.

5.3. CE isaretinin ve Onaylanmis Kurulus Kimlik Kayit numarasinin kullanimina iliskin genel kurallar

- “CE” isareti, sadece imalatgl veya onun yetkili temsilcisi tarafindan konulur.

- imalatgi, “CE” isaretini Uriine koymak veya konulmasini temin etmek suretiyle, (iriiniin bu isaretin
konulmasini dngoéren ilgili teknik diizenleme veya diizenlemelere uygunlugunun kendi sorumlulugunda
oldugunu ve rinin gerekli tim uygunluk degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu beyan etmis sayilir.

- Bir Girlinin “CE” isaretinin konulmasini gerektiren birden fazla teknik diizenlemeye tabi olmasi durumunda,
Grinln Gzerindeki “CE” isareti, ilgili tim teknik diizenlemelerin uygulanabilir hiikimlerinin tamaminin
imalatgi tarafindan yerine getirildigi yoninde karine teskil eder. Bu teknik diizenlemelerin, gecis donemi
Ongordigi ve imalatglya uygulama konusunda bir secme hakki tanidigi durumlarda, “CE” isareti, sadece
uygulanan teknik diizenleme veya dlizenlemelerin hiiklimlerine uygunlugu gosterir.
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- “CE” isareti, Urln piyasaya arz edilmeden 6nce konulur.

- Uriiniin Gzerinde “CE” isaretiyle birlikte piktogramlar veya belirli bir riski veya kullanimi betimleyen diger
isaretler de yer alabilir.

- Uriine “CE” isaretinin anlami ve sekli hakkinda tigiincii sahislari yaniltacak baska isaretler veya betimlemeler
konulamaz. Diger her tirli isaret, Grline ancak “CE” isaretinin gorlinebilirligini, okunabilirligini ve anlamini
bozmayacak sekilde konulabilir.

- “CE” isareti sadece teknik diizenlemelerin konulmasini 6ngordiigu Grinlerde kullanilabilir, baska Griinlerde
kullanilamaz.

- “CE” isareti; ekte belirtilen sekle uygun olarak “CE” harflerinden olusur ve ¢izimdeki oranlara uyarak
kiigliltilmesi ve biyitilmesi disinda isaretin tasarimi degistirilemez. ilgili teknik diizenlemede aksi
belirtiimedikge, asgari 5 mm ebadinda olur. Uriine veya bilgi plakasina veya iriiniin yapisi geregi bunun
mimkin olmadigi veya kalicihginin garanti edilemedigi durumlarda ambalajina ve ilgili teknik diizenlemenin
Ongordigi drin beraberindeki belgelere goriinir, okunabilir ve silinmeyecek sekilde konulur.

- ilgili teknik diizenlemenin gerektirdigi ve AVES’ in iretim/imalat kontrol safhasinda yer almasi durumunda,
“CE” isaretinin yanina AVES’ in onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasi (XXXX) da eklenir. Kimlik kayit
numarasi, AVES tarafindan veya imalat¢i veya imalatginin yetkili temsilcisi tarafindan konulur. - Kimlik kayit
numarasi, sadece belgelendirme yapilan Uriinlerde ve bu Urlnlere ait beyanlarda kullanilabilir. - Kimlik kayit
numarasinin aldatici veya yanls anlamaya mahal verecek sekilde, belgelendirme kapsami disindaki Grlinler
icin, kullanilmasi yasaktir.

- Belgenin gecgerlilik stiresinin tamamlanmasi, belgenin askiya alinmasi, iptali durumlarinda kimlik kayit
numarasi kullanimi sonlandirilir. Sonlandirma tarihi igin Grinin piyasaya sunuldugu tarih esas alinir.

- Kimlik numarasi sadece belge diizenlenen firma tarafindan kullanilabilir. Kullanim hakki Gglinci taraflara
devredilemez.

5.4. Belge, Logo, Marka ve isaretlerin uygunsuz kullanimi

Belge, logo, marka ve isaretler bu talimata uygun olarak kullanilmasi gerekmektedir. Bu talimata uygun
olmayacak sekilde veya yanls, yaniltici, izinsiz, usulsiiz kullanimin tespit edilmesi durumunda, AVES dizeltici
faaliyet talep edilmesi, ilgili belgenin askiya alinmasi, iptal edilmesi, akreditasyon kurumu ve/veya ilgili
bakanliklara haber verilmesi, yasal siireclerin baslatilmasi hakkina sahiptir.

Belge, logo, marka ve isaretlerin kullanim durumu AVES tarafindan izlenir. izleme igin asagidaki metotlar
kullanilir:

- Diger belgeli kuruluslardan gelen ve belgenin yaniltici ve haksiz kullanildigina dair bilginin degerlendirilmesi,
- ihale acan kamu kuruluslarinin, tiiketici mahkemelerinin, ézel sirketlerin belge kapsamini ve igerigini
sorgulamasi sonucu gelen bildirimlerin degerlendirilmesi,

- Yazili ve gorsel basindaki takip edilmesi,

- Bakanliklar, akreditasyon kurumu, belgeli firmalarin musterileri, tedarikgileri veya diger taraftan gelen
bildirimlerin degerlendirilmesi

Belge, logo, marka ve isaretlerin uygunsuzlugu ile ilgili degerlendirme ilgili bolim yodneticisi, kalite
sorumlusu, karar alicilari/belgelendirme komitesi tarafindan yapilir ve genel mudur tarafindan onaylanir. Bu
asamada gerekli gorilirse hukuki danismanlik da alinabilir. Nihai sonug kurulusa yazili olarak bildirilir.
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Uygunsuzluk tespit edildiginde, belgeli firmaya yazili bildirimde bulunulur ve uygun oldugunda dizeltici

faaliyet talep edilir. Dizeltici faaliyetlerin yapilmamasi, yeterli olmamasi, dizeltici faaliyete gerek

birakmayacak sekilde veya dizeltilme imkani olmayan durumlarda gerek yasal gerekse sozlesme
sartlarindan dogan haklar kullanir. Olusan her tiirlG zarar, uygunsuz kullanan kurulusun sorumlulugundadir.

AVES tarafindan belgesi askiya alinan veya iptal edilen kurulus, ilgili belge, marka ve isaret kullanimini,

www.avesbelgelendirme.com.tr internet adresi tGzerinden yapilir.

20

Ek-1: Logo, marka ve isaretler

L1l

1Ll
1

tt 1

: aves

bunlari igeren dokiiman veya reklam malzemesi yayimini ve dagitimini derhal durdurmalidir.

Belgelerin askiya alinmasi, iptal edilmesi durumunda, yasal mevzuat ve/veya akreditasyon sartlari geregi ilgili
bakanliklara, akreditasyon kurumuna ve gerekli ise kamuoyuna bilgi verilir. Kamuoyuna bilgilendirme

Akrediasyan Alani
Standard No
|_Akreditasyon o |

AVES Sertifikasyon ve Akreditasyon Markasi Kullanim Sartlar

Kullanim Alani

Akreditasyon Markasi

AVES Logosu =

Uriin Uzerinde

Tim sistemlerde

Kullanilamaz

Kullanilamaz

Reklam
(6r: Buyuk Olgekli Reklamlar, | a) AVES logosu veya ismi ile
Posterler, TV reklamlari, | birlikte baski yapilan dokiimanin
Promosyon Videolar, Brosurler, | (izerinde bulunmalidir. Sirket ticari unvani ve logosu ile
web site) b) AVES  logosundan veya | birlikte Kullanilabilir.
isminden daha baskin
Belgelendirme olmamalidir.
Promosyon Uriinler
Muayene ve  Belgelendirme | Kullanilamaz Kullanilabilir
kapsaminda
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Bayrak- Bina
Muayene ve  Belgelendirme | Kullanilamaz Kullanilabilir
kapsaminda
Arag
Kullanilamaz Kullanilabilir

Muayene  ve Belgelendirme

kapsaminda

ilk Paketleme (ambalaj tizerinde )

Belgelendirme kapsaminda

AVES tarafindan ilgili standarda
gore belgelendirilmistir ifadesi
bulunmasiyla sartiyla

AVES tarafindan ilgili standarda
gore belgelendirilmistir ifadesi
bulunmasiyla sartiyla

Tum Sistemlerde

Kullanilabilir Kullanilabilir
ikinci  Paketleme ( ambalaj
Uzerinde ) Kullanilabilir Kullanilabilir
Belgelendirme kapsaminda
Pencere Yapiskani .
Kullanilamaz Kullanilabilir
Belgelendirme kapsaminda
i¢ duvar, kapi, fuar standlarinda
Sinirlar .
izinli, dis duvar ve bayraklarda | Kullanilabilir
Belgelendirme kapsaminda -
Kullanilabilir
imza
Muayene ve  Belgelendirme | Kullanilamaz Kullanilabilir
kapsaminda
Kartvizit

Kullanilamaz

Kullanilamaz

Uygunsuzluk Raporu
(6r. Test/Kalibrasyon Raporu)

Tum Sistemlerde

Kullanilamaz

Kullanilamaz

Takvim/  Ajanda
Karti/Yazismalar

/  Yilbasi

Tum Sistemlerde

Kullanilamaz

Kullanilabilir

Tasit

Tdm sistemlerde

Kullanilamaz

Kullanilamaz

Akreditasyon Markasi tek basina kullanilamaz.

Akreditasyonsuz sertifikalarda sadece AVES Logosu kullanilir.
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Genel Kurallar

TURKAK Akreditasyon Markasi TURKAK’in herhangi bir iiriinii veya hizmeti onayladigi veya dnerdigi anlamina
gelebilecek sekilde kullanilmamahdir.

TURKAK Akreditasyon Markasi akreditasyon kapsamindaki belgelendirme ve muayene faaliyetleri icin
TURKAK'in sorumlulugu stiine aldigini ima edecek sekilde kullanilmamalidir.

TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiirlii belge ve raporda TURKAK tarafindan akredite edilmis biitiin
faaliyetler acikca belirtilmelidir.

TURKAK tarafindan akreditasyonu askiya alinan kurulus TURKAK Akreditasyon Markasi iceren muhtelif
sertifika, rapor vs. yayimini derhal durdurmalidir.

TURKAK tarafindan akreditasyonu iptal edilen kurulus TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiir sertifika,

rapor, promosyon, reklam malzemesi vb. dagitimini derhal durdurmalidir.

iLGiLi DOKUMANLAR:

UB.PR.10 ASANSOR YONETMELIGI

UYGUNLUK DEGERLENDIRME PROSEDURU VE BELGELENDIRME

PROGRAMI
6. REVIZYON BILGILERI
Rev. No | Rev. Tarihi Revizyon Aciklamasi
00 05.01.2025 ilk Yonetim Sistemi kurulumu yapild.
7. ONAY

HAZIRLAYAN

ONAY

KALITE SORUMLUSU

GENEL MUDUR
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